
Sporvasyon

Başlangıç rehberi

Salon sahibi olarak ilk adımlar
Aktivasyondan ilk haftaya — panel ekranlarıyla.

1. Sporvasyon nedir?
Web panel (app.sporvasyon.com) + mobil uygulama. Tek plan, tüm özellikler dahil. 1 ay ücretsiz deneme; kredi kartı ve taahhüt yok.
Kurulumu biz yapıyoruz; deneme boyunca destek veririz.

2. Aktivasyon
Hesap açılınca e-posta doğrulama ve şifre belirleme linki gelir. İpucu: gelmezse spam klasörünü kontrol edin, sonra panelden destek
talebi açın. Giriş: app.sporvasyon.com

3. Destek talebi açın
Panel yan menüsünden “Destek Talebi Aç”. Kurulum için buradan yazmanız yeterlidir. Yardım merkezi: help.sporvasyon.com

PANEL ANA SAYFA (DEMO)
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4. Hazırlamanız gerekenler

Üye & eğitmen listesi
Ad soyad, telefon, e-posta. Şablon: sablon-uye-listesi.csv ve
sablon-kurulum.xlsx

Haftalık program
Ders adı, gün, saat, eğitmen, kontenjan. Şablon: sablon-haftalik-
program.csv

5. Birlikte kurulum
Destek ekibi listeleri sizin için panelden girer. Tempo, listeleri hazırlama hızınıza bağlıdır. Girişleri birlikte yaparız.

6. Üye ve eğitmen yönetimi
Üyeler ekranından ekleme, düzenleme, dondurma, rol değiştirme (üye ↔ eğitmen). İpucu: Üye kendi kendine kayıt olamaz; salon ekler.

ÜYELER EKRANI (DEMO)
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7. Ders programı
Ders ekleyin, kontenjan verin, iptal edin. Haftalık şablonu 1/4/8/12 hafta kopyalayın. Grup iptali 30 dk, PT 2 saat.

ÜYE MOB İL — PROGRAM (DEMO) 8. Üye mobil kısa rehber

İptal kuralları
Grup: 30 dk kala. PT: 2 saat kala. Sonrasında kredi iade edilmez.

Ödemeler
Taksit planı panelden izlenir (ÖDENDİ / GECİKTİ / BEKLİYOR).
Tahsilatı aldığınızda “Tahsil Et”.

ÖDEMELER İM (DEMO)
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App Store / Google Play → Sporvasyon✓

Uygulamada salonunuz görünür✓

Programdan rezervasyon✓

Sola kaydırarak iptal✓
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9. SSS / sorun giderme

Şifre e-postası gelmedi
Spam klasörü → yoksa destek talebi. İpucu: kurumsal filtrelerde
sporvasyon.com’u güvenli gönderenlere ekleyin.

Şifremi unuttum
Giriş ekranından sıfırlama. Olmazsa destek talebi.

Kayıt / giriş hatası
Panelden destek talebi açın; Destek 7/24 yardımcı olur.

10. Deneme sonu
1 ayın sonunda paket konuşulur. Taahhüt yoktur. Fiyat için
iletişime geçin.

11. İletişim
destek@sporvasyon.com

Satış: Hafta içi 09:00–18:00
Destek Ekibi: 7 gün 24 saat
Panel destek talebi · help.sporvasyon.com

Tek plan

Fiyat için iletişime geçin
Tüm özellikler dahil · Kredi kartı yok, taahhüt yok

App Store'dan

İndirin
Google Play'den

Edinin
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